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Benutzeranleitung fiir die Anmeldung am steiermarkischen Birgerportal

BENUTZERANLEITUNG FUR DIEANMELDUNG AM
STEIERMARKISCHEN BURGERPORTAL

Diese Benutzeranleitung beschreibt den Vorgang und die Moglichkeiten zur Anmeldung fur Blrger am
steiermarkischen Burgerportal. Durch die Anmeldung erhalten Sie den Zugang zu Anwendungen fir

Burger.

ID AUSTRIA & HANDYSIGNATUR ANMELDUNG

:.‘_‘" ID Austria & Handysignatur

Bei Problemen mit lhrer Handysignatur bzw. |D-Austria kontaktieren Sie bitte die
Serviceline des Bundesrechenzentrums +43 1 71123 - 884466, erreichbar Montag bis
Freitag von 8:00-16:00 Uhr bzw. per E-Mail an buergerservice.oegv@brz.gv.at.

Impressum - Datenschutz
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Wie melde ich mich an?

1 WIE MELDE ICH MICH AN?

1.1 Anmeldung mit ID-Austria

Die Anmeldung am Portal mit ID-Austria ist fir registrierte Benutzer/innen immer moglich. So kénnen Sie
sich beispielsweise auch anmelden, wenn Sie ihren Benutzernamen und Passwort vergessen haben.
Wenn Sie noch keine ID-Austria besitzen und sich darlber informieren méchten, finden Sie
weiterfihrende Informationen hier: ID-Austria.

Wichtige Information zur Anmeldung mittels Handysignatur

Falls Sie sich mit Ihrer Handy-Signatur anmelden, ist in den ndchsten Monaten der Umstieg auf die
ID Austria Voraussetzung fiir den weiteren Zugang auf das Portal.

Informieren Sie sich am besten schon jetzt Gber die Umstellung und die dafiir notwendigen
Schritte:

e Registrierungsbehdrden ID Austria

e Registrierungsiibersicht ID Austria

1.1.1 Login mit ID-Austria
1. Starten die Anmeldung mit Klick auf "ID-Austria & Handysignatur"
ID AUSTRIA & HANDYSIGNATUR ANMELDUNG

== *] ID Austria & Handysignatur

Bei Problemen mit Ihrer Handysignatur bzw. ID-Austria kontaktieren Sie bitte die
Serviceline des Bundesrechenzentrums +43 1 71123 - 884466, erreichbar Montag bis
Freitag von 8:00-16:00 Uhr bzw. per E-Mail an buergerservice.oegv@brz.gv.at.

2. Sie werden auf die Seite von https://eid.oesterreich.gv.at/ weitergeleitet
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https://www.oesterreich.gv.at/id-austria.html
https://www.oesterreich.gv.at/id-austria/registrierungsbehoerden.html
https://www.oesterreich.gv.at/id-austria/registrierungsuebersicht.html
https://eid.oesterreich.gv.at/

Wie melde ich mich an?

Deutsch Englisch
@ Das Land
Steiermark
Anmelden bei ,,STERZ - Steirisches Rechteverwaltungs- und Zutrittssystem*

Mit der Anmeldung werden folgende Daten zu lhrer Person an ,,STERZ - Steirisches

Rechteverwaltungs- und Zutrittssystem* tibermittelt: Ihr Name Ihr Geburtsdatum und Ihr bPK

Details anzeigen +

Datenschutzerkldrung von ,STERZ - Steirisches Rechteverwaltungs- und Zutrittssystem*

@ ‘ Anmelden mit Handy-Signatur ‘

‘ Anmelden mit EU-Login ‘

k— G Anmelden mit ID Austria

Was ist die D Austria (elektronischer

Identitatsnachweis)?

3. Auf dieser Seite wahlen Sie bitte entweder
a. Anmelden mit ID Austria — falls Sie schon eine ID Austria besitzen
b. Anmelden mit Handy-Signatur — falls Sie noch keine ID Austria besitzen

4. Geben im Eingabefenster Ihre Mobiltelefonnummer und das Signaturpasswort ein.

@TRUST

einfach sicher

Mobiltelefonnummer

| ~

Signatur Passwort

L 1 Eigenes Fenster

5. Mit dem Button "ldentifizieren" werden |hre erfassten Daten gepruft und wenn diese korrekt sind,
wird die Anmeldung mittels ID-Austria gestartet:
a. Es wird eine Bestatigungsseite mit dem Hinweis auf die Bestatigung der Signatur in der

APP und dem "Vergleichswert" angezeigt
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Wie melde ich mich an?

Deutsch

Englisch
@ Das Land
Steiermark

Anmelden bei ,,STERZ - Steirisches Rechteverwaltungs- und Zutrittssystem*

@TRUST

einfach sicher

Vergleichswert: 4icnIMSnSC
Signaturdaten anzeigen

A2

Q@

b. Den Anmeldevorgang missen Sie in der App "Digitales Amt" bestatigen
i. Wahlen Sie hierzu unter "Anmelden" den Menlpunkt "Offene Signaturen”

wll XOX0 2 % 13:56 -

Meine Handy-Signatur

Die Handy-Signatur wird in dieser App auf die ID
Austria umgestellt. Dabei behalten Sie alle
Funktionen und Ihre Anmeldedaten.

Inf {

Umstellen auf ID Austria

Offene Signaturen >
App zuriicksetzen b
= ® EE A
Services Info

Ausweise Anmelden  Mehr

Wahlen Sie "Unterschreiben” um die Anmeldung zu bestatigen

&

Services Info  Ausweise Anmelden  Mehr

13:56

Offene Signatur

Zu unterschreiben
eid.oesterreich.gv.at
1 Dokument

Vergleichswert: XIxfuB8z5k

Grun

Unterschreiben

Dokumente anzeigen l
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Wie melde ich mich an?

c. Alternativ haben Sie bei Anmeldung mit Handysignatur nach wie vor die Moglichkeit statt
der APP einen TAN via SMS zu verwenden.
i. Klicken Sie hierzu rechts unten auf TAN via SMS:

Anmelden bei ,,STERZ - Steirisches Rechteverwaltungs- und Zutrittssystem*

@TRUST

einfach sicher

Vergleichswert: X IxfuB8z5k
Signaturdaten anzeigen

—_

®

[ Eigenes Fenster @ TAN via SMS

ii. Auf der nachsten Seite wird ein Eingabefenster fir dem SMS TAN angezeigt

Anmelden bei ,,STERZ - Steirisches Rechteverwaltungs- und Zutrittssystem*

@TRUST

einfach sicher
Es wurde eine SMS an Sie versandt
Vergleichswert: RTGtBbQ1T0
Signaturdaten anzeigen

TAN (SMS)

Geben Sie hier den TAN ein, welchen Sie als SMS erhalten haben:

all XOX0 = & 16:22 .

< f \
A-Trust

LTGRO I G W T L

(5 Min. giiltig)
Heute, 16:21

Handy-Signatur fiir
eid.oesterreich.gv.at
Vergleichswert
RTGtBbQ1TO

TAN

f8vdghs

Bitte liberpriifen Sie alle Werte!
(5 Min. gltig)
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Wie melde ich mich an?

6. Istdie Anmeldung am Stammportal erfolgreich, erhalten Sie eine Seite mit der Liste Ihrer

Anwendungen.
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FAQ

2 FAQ

2.1 Ich habe Fragen zur ID Austria?

siehe ID-Austria FAQs

2.2 Ich habe Probleme mit der Nutzungvon ID Austria?

siehe ID-Austria FAQs
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https://www.oesterreich.gv.at/id-austria/haeufige-fragen/allgemeines-zu-id-austria.html#:~:text=Die%20ID%20Austria%20ersetzt%20als,ausgew%C3%A4hlten%20Registrierungsbeh%C3%B6rden%20eine%20Pilotphase%20gestartet.
https://www.oesterreich.gv.at/id-austria/haeufige-fragen/allgemeines-zu-id-austria.html#:~:text=Die%20ID%20Austria%20ersetzt%20als,ausgew%C3%A4hlten%20Registrierungsbeh%C3%B6rden%20eine%20Pilotphase%20gestartet.
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